
Telepítési segédlet a távoli segítségnyújtáshoz 

Az alábbiakban a telepítési lépéseket követheti, lépésről lépésre. A szövegbuborékokban 

olvashatja a teendőket. Google Chrome böngésző esetén. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2. Letöltés után Klikkeljen a böngésző 

alsó sorában látható menüpontra 

1. Első lépésben a programot kell letölteni 

3. A tovább gombra kell klikkelni 



  
4. Személyes használat kiválasztása 

5. mindkét feltétel elfogadása Majd a tovább gombra kell klikkelni 



  6. A telepítés menetét láthatja néhány másodpercig 

7. Tovább gombra kell klikkelni 



 

 

  

9. Írja azt a jelszót amivel a számítógépét el tudjuk majd érni. A 

javasolt a „charter”. Természetesen bármilyen jelszót beírhat, 

de nagyon fontos hogy emlékezzen rá mert csak ennek 

tudatában tudjuk a számítógépét elérni. A jelszót a második 

részben is meg kell ismételni. 

9. Befejezés gombra kell klikkelni. 

8. Írja be az email címét, vagy a nevét. Ez alapján tudjuk majd beazonosítani, és segítséget nyújtani 



 

 

 

 

10. Utolsó ellenőrző kérdés, hogy beleegyezik a távsegítség nyújtásába 

11.  A telepítést sikeresen befejezte 

A beállítások utólagos változtatása 

Ezzel az azonosítóval is elérhetjük a számítógépét 

123 456 789 


